Zatgcznik do Zarzqdzenia Nr 3 /2024
Kierownika Osrodka Pomocy Spotecznej w Serocku

zdnia 1 lipca 2024 .

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH

w Swietlicy Srodowiskowej w Wierzbicy

Zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy matoletnim a personelem placowki, aw
szczegolnosci zachowania niedozwolone wobec matoletnich.

Swietlica Srodowiskowa w Wierzbicy (zwana dalej ,Swietlicg”) funkcjonuje w strukturze
organizacyjnej Oérodka Pomocy Spotecznej w Serocku (zwanego dalej ,,OPS”). W Swietlicy
realizowane sg zajecia opiekuiczo-wychowawcze, dydaktyczne i wspierajgce dla matoletnich.
W Swietlicy zatrudniony jest Wychowawca. Wychowawca kazde dziecko uczeszczajace do
Swietlicy traktuje z szacunkiem.

Niedopuszczalne jest stosowanie przez kogokolwiek wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek
formie. Wychowawca realizujac te cele, dziata w ramach obowigzujgcego prawa, Regulaminu
organizacyjnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Serocku oraz swoich kompetencji.

W przypadku powziecia informacji o wszczeciu wobec Wychowawcy postepowania karnego o
przestepstwo przeciwko wolnosci seksualnej lub przestepstwo z uzyciem przemocy popetnione
przeciwko dzieciom nalezy niezwtocznie odsung¢ go od wszelkich form kontaktu z dzie¢mi.
Wychowawca nie kontaktuje sie prywatnymi kanatami komunikacji z dzie¢mi bez wiedzy ich
rodzicow/opiekundéw prawnych.

Wychowawca nie prowadzi z dzie¢mi prywatnych rozméw z wykorzystaniem mediéw
spotecznosciowych. Wyjatek stanowi prowadzenie z dzie¢mi korespondencji grupowej na
tematy zwigzane z dziatalnoscia Swietlicy, o ile we wspdlnej rozmowie uczestniczy co najmniej
jeden rodzic/ opiekun prawny dziecka.

W przypadku rozpoczecia prywatnej rozmowy z wykorzystaniem mediow spotecznosciowych
przez samo dziecko Wychowawca nie kontynuuje rozmowy i poleca dziecku zgtoszenie sie do
niego w miejscu wykonywania obowigzkéw stuzbowych. Zasada ta nie dotyczy sytuacji
zagrozenia zycia i zdrowia dziecka. W takim przypadku Wychowawca moze kontynuowadé
rozmowe, lecz zobowigzany jest jednoczesnie powiadomi¢ Kierownika OPS o kontakcie z
dzieckiem i przyczynach tego kontaktu. Powiadomienie powinno by¢ w miare mozliwosci
dokonane pisemnie lub mailowo.

Wymogi dotyczace bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi, a w szczegélnosci zachowania
niedozwolone.

Niedopuszczalne jest stosowanie miedzy matoletnimi przemocy w jakiejkolwiek formie.

W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko przebywajace w Swietlicy
(np. na zajeciach grupowych) Wychowawca po powzieciu podejrzenia przeprowadza rozmowe
z dzieckiem podejrzewanym o krzywdzenie oraz z jego rodzicem/opiekunem prawnym, a takze
oddzielnie z dzieckiem poddawanym krzywdzeniu i jego rodzicem/opiekunem prawnym.
Ponadto nalezy przeprowadzi¢ rozmowe z innymi osobami majgcymi wiedze o zdarzeniu. W
trakcie rozméw nalezy dazy¢ do ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze wptywu zdarzenia na



zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka krzywdzonego. Ustalenia sg spisywane na karcie
interwencji, stanowigcej zatgcznik Nr 1. Dla dziecka krzywdzacego oraz krzywdzonego
sporzadza sie oddzielne karty interwencji.

Wspdlnie z rodzicem(rodzicami)/opiekunem prawnym dziecka krzywdzacego nalezy
opracowac — jezeli jest to konieczne - plan naprawczy, celem zmiany niepozgdanych zachowan
dziecka.

Z rodzicem(rodzicami)/opiekunem prawnym dziecka poddawanego krzywdzeniu — jezeli jest
to konieczne - nalezy opracowac plan zapewnienia mu bezpieczerstwa, wigczajgc w ten plan
sposoby odizolowania go od zrddet zagrozenia.

W trakcie rozmoéw nalezy upewnic sie, ze dziecko podejrzewane o krzywdzenie innego dziecka
samo nie jest krzywdzone przez inne osoby doroste badz inne dzieci.

Zasady i procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub
posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego.

W przypadku podjecia przez Wychowawce Swietlicy podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone,
ma obowigzek sporzadzenia notatki stuzbowej i przekazania uzyskanej informacji Kierownikowi
OPS.

W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ciezki uszczerbek na
zdrowiu nalezy niezwiocznie poinformowaé¢ odpowiednie stuzby (Policja, pogotowie
ratunkowe), dzwonigc pod numer alarmowy i nastepnie wypetni¢ karte interwencji (zatgcznik
Nr 1).

WSszyscy pracownicy, ktdérzy w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych powzieli
informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, sg zobowigzani do
zachowania tych informacji w tajemnicy, wytaczajac informacje przekazywane uprawnionym
instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

W przypadku gdy podejrzenie zagrozenia bezpieczenstwa dziecka zgtosit rodzic/opiekun
prawny dziecka, a podejrzenie to nie zostato potwierdzone, nalezy o tym fakcie poinformowac
zgtaszajgcego na pismie.

Procedury i osoby odpowiedzialne za skfadanie zawiadomien o podejrzeniu popetnienia
przestepstwa na szkode matoletniego, zawiadamianie sadu opiekunczego oraz w przypadku
instytucji, ktore posiadaja takie uprawnienia, osoby odpowiedzialne za wszczynanie
procedury , Niebieskie Karty”.

W przypadku, gdy wobec dziecka popetniono przestepstwo, Kierownik OPS sporzadza
zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa i przekazuje je do wtasciwej miejscowo
policji lub prokuratury.

W przypadku, gdy z rozmowy z rodzicem/opiekunem prawnym dziecka wynika, ze nie jest on
zainteresowany pomocg dziecku, ignoruje zdarzenie lub w inny sposdb nie wspiera dziecka,
ktore doswiadczyto krzywdzenia, Kierownik OPS sporzgdza wniosek o wglagd w sytuacje rodziny,
ktory kieruje do wtasciwego sagdu rodzinnego.

W przypadku, gdy z przeprowadzonych ustalern wynika, ze rodzic/opiekun prawny dziecka
zaniedbuje jego potrzeby psychofizyczne, bytowe lub rodzina jest niewydolna wychowawczo
(np. dziecko chodzi w nieadekwatnych do pogody lub brudnych ubraniach, opuszcza miejsce
zamieszkania bez nadzoru osoby dorostej), Wychowawca powiadamia Kierownika OPS o
potrzebie pomocy rodzinie, a przypadku wystgpienie stosowania przemocy wobec dziecka -
wszczyna procedure Niebieskiej Karty.
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V. Zasady przegladu i aktualizacji standardéw.

. Wychowawca Swietlicy jest odpowiedzialny za monitorowanie realizacji Standardéw, za

reagowanie na sygnaty naruszenia Standardéw oraz za proponowanie zmian w Standardach.

. Kierownik OPS wprowadza do Standarddéw niezbedne zmiany, ktére wynikajg z koniecznosci

dostosowania do aktualnych potrzeb oraz zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami, i ogtasza ich
nowe brzmienie.

Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu placéwki lub
organizatora do stosowania standardow, zasady przygotowania tego personelu do ich
stosowania oraz sposéb dokumentowania tej czynnosci.

. Kierownik OPS zapoznaje Wychowawce Swietlicy ze Standardami Ochrony Mafoletnich oraz z

wprowadzonymi do nich zmianami.

Wychowawca Swietlicy pisemnie potwierdza zapoznanie sie ze Standardami Ochrony
Matoletnich oraz z wprowadzonymi zmianami. O$wiadczenie to dotgczane jest do akt
osobowych.

Zasady i sposob udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym oraz
matoletnim standardéw do zaznajomienia sie z nimi i ich stosowania.

Kierownik OPS udostepnia Standardy na stronie internetowej OPS.
Wychowawca Swietlicy wywiesza Standardy w widocznym miejscu w siedzibie Swietlicy, w wers;ji
zupetnej oraz skréconej (przeznaczonej dla matoletnich).

Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajacych matoletniemu i
udzielenie mu wsparcia.

Kierownik OPS wyznacza Wychowawce Swietlicy jako osobe odpowiedzialng za przyjmowanie
zgtoszent o zdarzeniach zagrazajacych dzieciom uczeszczajgcym do Swietlicy i udzielenie im
wsparcia.

Sposob dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgtoszonych incydentéw
lub zdarzen zagrazajgcych dobru matoletniego.

Ujawniane i zgtaszane incydenty lub zdarzenia zagrazajgce dobru matoletniego s3g spisywane
na karcie interwencji (zatgcznik Nr 1).

Dla dziecka krzywdzgcego oraz krzywdzonego sporzadza sie oddzielne karty interwencji.
Karty interwencji po ich sporzadzeniu przekazuje sie do Kierownika OPS.

X. Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet.
Na terenie Swietlicy dostep dziecka do Internetu mozliwy jest na przeznaczonych do tego

komputerach, znajdujacych sie w siedzibie Swietlicy (dostep swobodny).
Wychowawca informuje dzieci o zasadach bezpiecznego korzystania z Internetu.



Xl.  Procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci Internet oraz
utrwalonymi w innej formie.

1. W Swietlicy podejmowane sg dziatania zabezpieczajgce dzieci przed dostepem do tresci, ktére
mogg stanowic zagrozenie dla ich prawidtowego rozwoju, w szczegdlnosci nalezy zainstalowad i
aktualizowad oprogramowanie zabezpieczajgce przed ztosliwym oprogramowaniem i filtrujgce tresci.
2. Wychowawca Swietlicy sprawdza, czy na komputerach ze swobodnym dostepem do Internetu
nie znajduja sie niebezpieczne tresci. W przypadku znalezienia niebezpiecznych tresci stara sie ustali¢
kto korzystat z komputera w czasie ich wprowadzenia.

XIl. Zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia.

Po ujawnieniu krzywdzenia matoletniego plan wsparcia matoletniego jest ustalany przez Kierownika
OPS kierujac sie dobrem dziecka.



Zatacznik Nr 1 - Karta Interwencji:

Imie i nazwisko dziecka

Przyczyna interwencji (forma krzywdzenia) - opis

Osoba zawiadamiajgca o podejrzeniu krzywdzenia

Dziatania podjete wobec dziecka (skierowanie do specjalistow, w tym jakich,
oraz daty)

Ustalenia planu pomocy:




Spotkania z opiekunami dziecka — data, opis:

Interwencja prawna (witasciwe zakresli¢)

a. zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa,
b. wniosek o wglad w sytuacje dziecka/rodziny,

c. inny rodzaj interwencji. Jaki?, opis:

Dane dotyczgce interwencji (nazwa i adres organu, do ktérego zgtoszono
interwencje) i data interwencji

Wyniki interwencji: dziatania organéw wymiaru sprawiedliwosci, jesli
organizacja uzyskata informacje o wynikach/dziatania organizacji/dziatania
rodzicow




vk wnN

Zatacznik Nr 2 - STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH - wersja skrocona

Wychowawca Swietlicy traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia dobro
dziecka i jego potrzeby.

Niedopuszczalne jest stosowanie wobec dziecka przemocy w zadnej formie.
Niedopuszczalne jest stosowanie miedzy dzie¢mi przemocy.

Dziecko o kazdym przypadku przemocy zawiadamia Wychowawce.

Jezeli zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ciezki uszczerbek na zdrowiu nalezy
niezwtocznie poinformowac odpowiednie stuzby (Policja, pogotowie ratunkowe),
dzwonigc pod numer 112 lub 998 (pogotowie).

Wychowawca Swietlicy przed udostepnieniem dziecku dostepu do internetu,
przeprowadza z dzieckiem rozmowe na temat bezpieczerstwa w internecie.



